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Apreén treballant

T’agradaria gestionar un petit esta-
bliment comercial, treballar de cap
de vendes, de técnic de magatzem o
de representant comercial?

Ets una persona oberta, creativa i
t’agrada el tracte amb les persones i
el treball en equip? Si vols aprendre
recursos i técniques que et permetin
desenvolupar la gestidé eficac d’un
negoci de manera que siguis capag
de satisfer les necessitats dels teus
clients, aquest és el teu cicle.

Al CFGM d’Activitats comercials,
aprendras treballant:

Queé estudiaras?

MO01. Dinamitzacié del punt de venda
MO02. Gesti6é de compres

MO03. Gestid d’un petit comerg

MO4. Processos de vendes

MO5. Serveis d’atencié comercial
MO06. Técniques de magatzem

MO7. Aplicacions informatiques pel
comerg

MO08. Venda técnica

= Utilitzem metodologies d’aprenentat-
ge variades, les tradicionals basades en
explicacions per part del professorat i
les anomenades metodologies actives
com ara: ABP (aprenentatge basat en
projectes), aprenentatge cooperatiu -
Puzzle d’Aronson i Role Playing.

- Podras fer practiques als principals
comercos de les Terres de UEbre.

- Aprendras a gestionar negocis de
comerg convencional i comercos online.

MODULS PROFESSIONALS

M09. Angles
M10. Comerg electronic

M11. Marqueting en lactivitat
comercial

M12. Formacid i orientacid laboral

© M13. Sintesi d’activitats comercials

Organitza, dissenya i comunica!

Que faras?

= Administrar i gestionar un petit
establiment comercial.

- Fer la venda de productes i/o ser-
veis a través dels diferents canals
de comercialitzacié tant online
com offline.

- Organitzar les operacions de lem-
magatzematge de les mercaderies.

= Dissenyar aparadors i material de
comunicacio.
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@Fomentem Uesperit

emprenedor de manera
que en un futur pugues
també crear la teva pro-
pia empresa.

Accés al cicle

- Gestionar les xarxes socials i el
web d’un negoci.

- Elaborar un pla de marqueting.

- Realitzar vendes especialitzades
de productes i/o serveis.

- Organitzar el departament d’atencid
al client i aprendre a utilitzar dife-
rents tecniques de comunicacio.

De que pots treballar?

v Venedor/a
v Representant comercial
v Promotor/a

v Técnic/a d’informacio i atencid al client
en empreses

v Administrador/a de continguts en linia
v Comerciant de botiga

v Gerent de petit comerg

v Cap de magatzem

v Técnic/a en logistica de magatzem

v Responsable de recepcié de mercaderies

- Tenir el titol de Graduat en Educacié Secundaria Obligatoria (ESO) o equivalent.

- Haver superat el curs de formacid especific per a Uaccés a cicles de grau mitja

(CAM).

= Haver superat un programa de qualificacié professional inicial (PQPI) o un cicle
formatiu de grau basic o formacié professional basica.

- Haver superat la prova d’accés a grau mitja.
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