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CFPM CM10 Activitats comercials Curs: 1r

UF1 Si Organitzacié de I'espai comercial i gestié de I'area expositiva 55
UF2 Si  Aparadorisme: muntatge i manteniment 66
UF3 Si Accions promocionals en el punt de venda 44

UF1 Si Aprovisionament 33

UF2 S Procés de compres i seguiment 66

UF1 Si Venda al consumidor final 55
UF2 Si Venda a intermediaris, empreses i organitzacions 44
UF3 Si Terminal punt de venda (TPV) i altres eines de gestié de ven 33
MPOS  Seneisdmencocomersal s
UF1 Si Atenci6 presencial i telefonica al client 33
UF2 Si Atencio per escrit al client 44
UF3 Si Serveis al consumidor i gestié de la relacié amb clients (CRM 22

UF1 Si Organitzacié i seguretat del magatzem 22
UF2 SI Recepcié de mercaderies 22
UF3 S Expedicié de mercaderies 22
UF4 Si  Inventari i gestié d’estocs 33

UF1 Si Tecnologies digitals i eines d’Internet per 'empresa 22
UF2 Si  Edici6 digital de material publicitari 44
UF3 S Gestio de bases de dades i fulls de calcul 33

UF1 Si Marqueting i investigacié de mercats 45

UF2 Si Politiques comercials i pla de marqueting 54

UF1 Si Incorporacio al treball 33
UF2 Si Prevencio de riscos laborals 33
- UF1 NO Formacio en centres de treball 416




